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PASAZ GRUNWALDZKI

|. Przepisy Wstepne.

1. Niniejszy regulamin zostal przyjety przez Zarzadce Centrum Handlowo - Rozrywkowego
Pasaz Grunwaldzki, potozonego we Wroctawiu, przy Placu Grunwaldzkim 22, Spotke EPP
Retail- Pasaz Grunwaldzki Sp. z o.o.

2. Regulamin zostal przyjety w celu zapewnienia porzadku i bezpieczenstwa na
terenie Centrum Handlowego.

3. Centrum Handlowe sktada si¢ z Galerii Handlowej prowadzonej pod marka Pasaz
Grunwaldzki (obejmujacej lokale handlowe, ustugowe 1 restauracje) oraz Czesci
Wsp6lnych Centrum Handlowego, w tym parkingu. Regulamin obowiazuje wszystkie
osoby znajdujace si¢ na terenie catego Centrum Handlowego, chyba, ze co innego wynika
z postanowien Regulaminu lub z uregulowan prawnych dotyczacych wylacznie
poszczegdlnych czegsci Centrum Handlowego.

I1. Godziny otwarcia Centrum Handlowego.

1. Centrum Handlowe jest czynne dla klientow:
- od poniedziatku do soboty 9.00 - 21.00
- W niedziele handlowe 10.00 - 20.00
a) Cz¢s$¢ Handlowa i punkty handlowe znajdujace si¢ na Czgéciach Wspolnych:
- od poniedziatku do soboty 9.00 - 21.00
- W niedziele handlowe 10.00 - 20.00
chyba, ze podmiot dysponujacy lokalem/punktem handlowym postanowi inaczej
b) Kino Multikino:
- od poniedziatku do soboty 9.00 - 24.00
- w niedziele w godzinach 10.00 - 24.00
c) Klub Fitness Academy:
- od poniedziatku do piatku 6.00 - 23.00
- w soboty 8.00 - 21.00
- w niedziele 8.00 - 20.00
2. Zarzadca Centrum Handlowego zastrzega sobie prawo zmiany, zarOwno czasowej, jak
1 stalej, podanych wyzej godzin otwarcia kazdej z cze$ci Centrum Handlowego,
w szczegllnosci w zwigzku ze §wigtami lub z innych, podobnych przyczyn, jak rowniez
zastrzega sobie prawo do jego czasowego zamknigcia.
3. O zmianach dokonywanych na podstawie punktu 5, klienci beda informowani poprzez
ogloszenia znajdujace si¢ wewnatrz i na zewnatrz Centrum Handlowego, a takze
W sposob, jaki Zarzadca Centrum Handlowego uzna za stosowny.
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I1l. Zasady prowadzenia dzialalnosci w Centrum Handlowym.

Centrum Handlowe jest przeznaczone do prowadzenia dziatalno$ci handlowej oraz
ushugowe;.

Wszelka dzialalno$¢, niezaleznie od faktu, czy jest to dzialalno§¢ komercyjna czy
niekomercyjna, prowadzona na terenie Centrum Handlowego jest mozliwa wylacznie
po uzyskaniu pisemnej zgody Zarzadcy Centrum Handlowego.

Zabrania si¢ prowadzenia na terenie Centrum Handlowego jakichkolwiek akcji
promocyjno-reklamowych, z wyjatkiem akcji uzgodnionych i zaakceptowanych przez
Zarzadce Centrum Handlowego. Powyzszy zakaz w szczegdlnosci dotyczy akcji
polegajacych na rozdawaniu materialow promocyjno-reklamowych, umieszczania reklam
na terenie Centrum Handlowego, jak rowniez na wjezdzie 1 postoju pojazdéw w widoczny
sposob reklamujgcych towary, ushugi badz firmy, z wyjatkiem przypadkow uzgodnionych
i zaakceptowanych przez Zarzadce Centrum Handlowego.

Prowadzenie na terenie Centrum Handlowego jakiejkolwiek dziatalnosci politycznej,
w szczegOlnosci zbieranie glosow w  jakimkolwiek celu politycznym, agitacja
polityczna, rozdawanie ulotek oraz wszelkie inne czynnosci podejmowane w zwigzku
z dzialalnoscig polityczna, jest zabronione.

Prowadzenie jakiejkolwiek zbiorki pienieznej lub rzeczowej na cele spolecznie
uzyteczne mozliwe jest wylacznie po uzyskaniu zezwolenia Zarzadcy Centrum
Handlowego.

W przypadku naruszenia powyzszych postanowien Zarzadca Centrum Handlowego
zastrzega sobie prawo do podjecia wszelkich dozwolonych prawem dziatan zmierzajacych
do usuniecia 0s6b lub instytucji dokonujacych powyzszych naruszen z terenu Centrum
Handlowego oraz do podjecia dziatan uniemozliwiajacych dokonywanie takich naruszen
w przysztosci, a takze zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczen przeciwko
naruszycielom.

IV. Zasady obowiazujace osoby przebywajace w Centrum
Handlowym.

Na terenie Centrum Handlowego dzieci do lat 7 powinny przebywa¢ pod opieka osdb
dorostych.

Osoby znajdujace si¢ pod wplywem alkoholu, narkotykéw Ilub innych, podobnie
dziatajacych substancji, moga zosta¢ usunigte z terenu Centrum Handlowego, 0 ile
stwarzaja zagrozenie dla bezpieczenstwa osob i mienia znajdujacego si¢ w Centrum
Handlowym, zachowuja si¢ niekulturalnie badZ niezgodnie z panujacymi obyczajami
1 normami spotecznymi.

Zabrania si¢ spozywania alkoholu na terenie Centrum Handlowego. Zakaz nie dotyczy
alkoholu zakupionego w lokalach gastronomicznych i restauracyjnych, oraz degustacji
w sklepach sprzedajacych alkohol.

Palenie tytoniu jest dozwolone wytacznie w wydzielonych i1 oznakowanych miejscach.
Wejscie do budynku Centrum Handlowego ze zwierzetami jest dozwolone z zastrzezeniem
spetnienia nastepujacych warunkow. Zwierz¢ powinno przez caly czas by¢ trzymane na
smyczy lub w torbie (mate zwierzeta). Osoba wprowadzajaca zwierze jest w petni
odpowiedzialna za jego zachowanie, utrzymanie dyscypliny i higiene, a takze ponosi
wytaczng odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody wywotane przez zwierze. Mozliwo$¢
wejscia ze zwierzetami do poszczegdlnych lokali jest uzalezniona od zgody podmiotu
dysponujacego lokalem (przy czym ograniczenie to nie dotyczy psow-przewodnikow).
Lokale umozliwiajgce wstep ze zwierzetami zostaty na witrynach oznaczone odpowiednig
naklejka informujaca o takiej zgodzie.

Centrum Handlowo-Rozrywkowe Pasaz Grunwaldzki
Plac Grunwaldzki 22, 50-363 Wroctaw
tel. (+48) 71 33 58 777, e-mail: pasazgrunwaldzki@epp-poland.com

EPP Retail - Pasaz Grunwaldzki Spotka z ograniczong odpowiedzialnosciq, ul. Konstruktorska 12A, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dia m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego, pod numerem KRS 0000406805, NIP 1070020787



o

11.

12.

10.

11.

12.
13.

Zabrania si¢ poruszania si¢ przej§ciami technicznymi lub stuzbowymi.

Zabrania si¢ jazdy na terenie Centrum Handlowego na rowerze, deskorolce, hulajnodze,
rolkach i tym podobnych urzadzeniach. Zabrania si¢ parkowania i pozostawiania w/w
pojazdow na terenie Centrum Handlowego, za wyjatkiem wyznaczonych w tym celu
i odpowiednio oznaczonych miejsc.

Osoby w oczywisty sposob nie przestrzegajace zasad higieny osobistej, w szczegdlnosci
wydzielajace zapach przeszkadzajacy klientom Centrum Handlowego, moga zostac
usunigte z terenu Centrum Handlowego.

Zebranie na terenie Centrum Handlowego jest zabronione.

. Przebywanie na terenie Centrum Handlowego poza godzinami jego otwarcia bez zgody

Zarzadcy Centrum Handlowego jest zabronione.

Zabrania si¢ wnoszenia do Centrum Handlowego broni, materialdw wybuchowych lub
niebezpiecznych oraz wszelkiego rodzaju przedmiotow mogacych stanowic
zagrozenie dla zycia lub zdrowia oséb przebywajacych w Centrum Handlowym.

Klienci Centrum Handlowego i1 inne osoby w nim przebywajace zobowigzane sa do
stosowania si¢ do zalecen wydawanych przez Zarzadc¢ Centrum Handlowego i inne
upowaznione osoby, w wykonaniu postanowien niniejszego Regulaminu.

V. Zasady korzystania z parkingu Centrum Handlowego.

Zarzadca Centrum Handlowego udostgpnia parking, znajdujacy si¢ na terenie Centrum
Handlowego na poziomach: -1; -0,5; +2; +2,5.

Parking jest dostgpny dla klientow Centrum Handlowego wytacznie w godzinach otwarcia
Centrum zgodnie z zapisami w punkcie 11.1.

Korzystanie z parkingu jest odptatne.

Parking jest niestrzezony a Zarzadca Centrum Handlowego nie ponosi odpowiedzialno$ci
za zaparkowane pojazdy oraz pozostawione w nich mienie.

Korzystanie z parkingu jest dozwolone z zachowaniem zasad okre§lonych przez
odpowiednie przepisy, w szczegolnosci przepisy ruchu drogowego.

Miejsca parkingowe przeznaczone dla niepetnosprawnych i w taki sposdb oznaczone
moga by¢ uzytkowane wylacznie przez osoby niepelnosprawne.

Zabrania si¢ korzystania z parkingu przez kierowcow znajdujacych sie pod wpltywem
alkoholu, narkotykow lub innych, podobnie dziatajacych substancji.

Zabrania si¢ parkowania pojazdow stwarzajacych zagrozenie dla innych osob
korzystajacych z parkingu lub dla mienia znajdujacego si¢ w Centrum Handlowym.
Parkowanie lub przebywanie na terenie parkingu pojazdow, na ktérych sa
umieszczone reklamy jakiejkolwiek dziatalnosci, zaréwno komercyjnej jak
1 niekomercyjnej, badZz emitujagcych ww. reklamy, w szczego6lnosci dotyczace
dziatalnosci podobnej lub konkurencyjnej do dziatalnosci prowadzonej przez Centrum
Handlowe, jest zabronione.

Zarzadca Centrum Handlowego zastrzega sobie prawo do usunigcia lub
powiadomienia  odpowiednich stuzb  uprawnionych do wusunigcia pojazdow
w przypadkach, kiedy obecno$¢ tychze pojazdow narusza przepisy powyzsze.

Zarzadca zastrzega sobie prawo do czasowego lub stalego zamkniecia catosci lub
cze¢$ci parkingu lub wprowadzenia innych zasad jego uzytkowania.

Korzystanie z parkingu jest niedozwolone przez pojazdy wyposazone w instalacj¢ LPG.
Zarzadca parkingu jest firma EVEND S.A. (ul. Chlodna 51, 00-867 Warszawa),
a biuro parkingu znajduje si¢ na poziomie +2.
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VI. Bezpieczenstwo korzystania z Centrum Handlowego.

1. Podmiotem odpowiedzialnym za bezpieczenstwo na terenie Centrum Handlowego jest
EPP Retail- Pasaz Grunwaldzki Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

2. W celu zapewnienia ochrony i bezpieczenstwa Galerii Handlowej i Cze$ci Wspdlnych,
wyznacza si¢ agencj¢ ochrony jako podmiot bezposrednio sprawujacy nadzor nad
zagadnieniami zwigzanymi z ochrong i bezpieczenstwem oraz wykonujacy zadania
z zakresu ochrony 0sob i mienia.

3. Pracownicy ochrony przy wykonywaniu zadan ochrony osob i mienia na terenie Centrum
Handlowego maja prawo do podejmowania m.in. nast¢pujacych dziatan (z zastrzezeniem
ich zgodnosci z obowigzujacymi przepisami):

» ustalania uprawnien do przebywania na terenic Centrum Handlowego oraz
legitymowania osob, w celu ustalenia ich tozsamosci,

* wezwania 0s6b do opuszczenia terenu Centrum Handlowego w przypadku stwierdzenia
braku uprawnien do przebywania na jego terenie albo stwierdzenia zaktdcania porzadku
lub naruszania postanowien niniejszego Regulaminu,

* ujecia 0sOb stwarzajacych w sposob oczywisty bezposrednie zagrozenie dla zycia lub
zdrowia ludzkiego, a takze dla chronionego mienia, w celu niezwtocznego oddania tych
0sob Policji,

» stosowania $rodkow przymusu bezposredniego, W przypadku zagrozenia dobr
powierzonych ochronie lub odparcia ataku na pracownika ochrony, w przypadkach
okreslonych odpowiednimi przepisami,

* podejmowania innych czynnos$ci na podstawie Ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 roku
o0 ochronie 0sob i mienia.

4. Osoby przebywajace w Centrum Handlowym zobowigzane sg stosowac si¢ do przepisow
dotyczacych alarméw przeciwpozarowych, alarméw oglaszanych w zwiazku z innego
rodzaju zagrozeniem bezpieczenstwa, w tym z powodu zagrozenia terrorystycznego,
stosujac si¢ w tym zakresie do polecen wydawanych przez Zarzadce Centrum Handlowego
oraz agencj¢ ochrony.

VII. Monitoring

1. W celu zapewnienia ochrony i bezpieczenstwa osob 1 mienia (art. 6 ust. 1 lit. f
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych
I W sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(dalej RODO)) na terenie Galerii Handlowej i Czg¢éci Wspolnych funkcjonuje System
Monitoringu Wizyjnego (Monitoring). Pani/Pana dane osobowe, w szczegolnosci
utrwalone w zwigzku z prowadzonym monitoringiem wizyjnym (w postaci wizerunku,
numeroéw tablic rejestracyjnych pojazdow 1 numeréw bocznych pojazdéw ) beda
przetwarzane dla realizacji tych celow.

2. Administratorem danych osobowych uzyskiwanych z Monitoringu jest EPP Retail — Pasaz
Grunwaldzki Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Konstruktorskiej 12A, 02-673
Warszawa, KRS 0000406805, NIP: 1070020787.

3. Administrator wyznaczyt Koordynatora Ochrony Danych Osobowych, z ktorym mozna
skontaktowac si¢ w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania Panstwa danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych drogg elektroniczng pod
adresem e-mail: rodo@epp-poland.com lub pisemnie na adres siedziby Administratora.

4. Osoby, ktorych dane osobowe sg przetwarzane, sg informowane o fakcie funkcjonowania
Monitoringu poprzez zamieszczenie informacji ,,Obiekt monitorowany” przy kazdym
wejsciu do Centrum Handlowego.
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Odbiorcami danych, czyli podmiotami, ktorym dane bedg ujawniane sg: podmioty
przetwarzajace dane osobowe w imieniu Administratora, a wigc dostawcy rozwigzan IT
oraz agencja ochrony, osoby, ktére - z upowaznienia Administratora lub podmiotu
przetwarzajacego - moga przetwarza¢ dane osobowe (pracownicy/wspotpracownicy), ale
rowniez w uzasadnionych przypadkach publiczne organy §cigania, w tym sady, policja.
Dane osobowe zgromadzone za pomocg Monitoringu przechowywane beda przez okres do
14 dni. Okres przetwarzania moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia
roszczen, jezeli przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych bedzie niezbgdne do ustalenia
lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez
administratora.
W uzasadnionych przypadkach, gdy jest to uzasadnione interesem prawnym
Administratora lub wynika z przepiséw prawa, dane osobowe przechowywane beda przez
czas niezbedny do wypehienia obowigzkéw prawnych Administratora lub zaspokojenia
jego prawnie uzasadnionego interesu, w tym jezeli przetwarzanie Pani/Pana danych
osobowych bedzie niezbedne do ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub
obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora — do czasu przedawnienia
roszczen.
Osobom, ktorych dane uzyskane zostaly za pomoca Monitoringu, przystuguje prawo do:
a. zadania od Administratora dostgpu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych;
b. wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.
C. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

VIIIl. Przepisy Koncowe.

Podstawa prawng stosowania niniejszego Regulaminu jest Kodeks Cywilny oraz inne
odpowiednie przepisy prawa.

Ewentualne skargi i zazalenia prosimy sktada¢ w Punkcie Informacji (poziom 0) badz na
adres mailowy: informacja@pasazgrunwaldzki.pl w godzinach funkcjonowania Czgsci
Wspolnych Centrum Handlowego. Skargi i zazalenia zostang rozstrzygnigte przez
Zarzadce Centrum Handlowego w terminie 14 dni od daty ich otrzymania w formie
pisemnej, chyba, ze z przepisOw prawa wynika inny termin rozpatrzenia roszczen.

Oprécz uprawnien okreslonych w niniejszym Regulaminie, Zarzadca zastrzega sobie
prawo dochodzenia roszczen przyznanych mu przez odpowiednie przepisy
prawne, w szczegolnosci dochodzenia odpowiedzialnosci odszkodowawczej oraz
zawiadomienia odpowiednich stuzb i organow.

Regulamin obowigzuje na terenie catego Centrum Handlowo — Rozrywkowego Pasaz
Grunwaldzki.

Regulamin obowigzuje do odwotania i moze zosta¢ zmieniony przez Zarzadce
Centrum Handlowego w kazdym czasie, z podaniem do wiadomo$ci w sposob okreslony
w punkcie 11.2.
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